Polityka prywatnosci

Podmiotem, ktéry zamieszcza informacje w urzadzeniu koncowym uzytkownika (np.
komputer, tablet, smartphone) w formie plikow cookies (tzw. ,ciasteczka™) i jednoczes$nie
uzyskuje do nich dostep jest PHU ELKA Radostaw Miczynski z siedziba, przy ul. Kosowa 3A,
Wilkanowo, 66-008 Swidnica, adres e-mail: elka@elka.zgora.pl. Zbierane i wykorzystywane
informacje o0 uzytkownikach ograniczamy do niezbednego minimum, ktére pozwala nam
$wiadczy¢ ushugi na odpowiednim poziomie. Zalezy nam, aby kazdy, kto odwiedza te witryny,
doktadnie wiedziat, jak chronimy jego prywatno$¢. Dlatego prosimy o zapoznanie si¢ z nasza
Polityka Prywatnosci, ktoéra wyjasnia, w jaki sposob chronimy dane osobowe dotyczace osob
odwiedzajgcych nasze serwisy.

Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy plikow cookies, ktore stosujemy na stronach / serwisach:
e http://grupa-elka.pl/

http://elka.zgora.pl/

https://elka-it.pl/

https://wyciszanie.eu/

http://elka-steel.eu/

http://niszczenie-dyskow.eu/ (+ Regulamin)

https://www.komornik-online.eu/ (+ Regulamin)

https://serwiskomorniczy.pl/ (+ Regulamin)

https://rodo-online.eu/ (+ Regulamin)

Jakie pliki cookies wykorzystujemy?

Na naszych stronach internetowych i serwisach uzywamy plikow cookies, ktore zawieraja
informacje pozwalajace nam dostosowac tresci do Twoich potrzeb, usprawni¢ dziatanie naszych
stron internetowych oraz analizowaé na nich ruch.

W szczegolnosci stosujemy pliki cookies na naszej stronie internetowej w celu:

e zbierania anonimowych statystyk, dzigki ktérym mozemy lepiej pozna¢ oczekiwania
uzytkownikéw 1 rozwija¢ strony internetowe / serwisy tak, by byly jeszcze bardziej
przyjazne,

e prowadzenia badan ianaliz PHU ELKA migdzy innymi pod katem funkcjonalnosci jej
ustug, oprogramowania i aplikacji, poprawy ich dziatania,

e zapewnienia bezpieczenstwa ustug, ktore Swiadczymy Ci drogag elektroniczng, w tym
egzekwowania przestrzegania zasad wewngtrznych PHU ELKA oraz przeciwdziatania
oszustwom i naduzyciom oraz zapewnienia bezpieczenstwa danych,

o obstugi Twoich zgloszen i korespondencji, w szczegélnosci przez formularze kontaktowe
dostgpne na naszej stronie, W naszych aplikacjach, badz telefonicznie,

o optymalizacji stron (tj. dostosowania ich wygladu do najpopularniejszych urzadzen),

e reklamowym,

e zapewnienia rownomiernego obcigzenia serwerow,

o obstugi sesji uzytkownika,

o zapobiezeniu wielokrotnej prezentacji temu samemu uzytkownikowi komunikatu
informujacego o wykorzystywaniu plikdw cookies przez strong.
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Co to sa pliki cookies?

Pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka”) sg to dane informatyczne, migdzy innymi pliki tekstowe, ktore
przegladarka internetowa moze wysyta¢ do serwera przy kazdorazowym odwiedzeniu naszych
stron internetowych / serwisow i ktore przechowywane sa w urzadzeniu koncowym uzytkownika.
Pliki cookies zawierajg m. in. takie dane jak: nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym uzytkownika oraz unikalny numer, ktéry zostat
wygenerowany w celu identyfikacji przegladarki internetowej, z ktorej korzystasz, by potaczy¢ sie
ze strong internetowa. W plikach cookies czgsto przechowuje si¢ informacje, ktore sa niezbedne
do prawidlowego dziatania strony internetowej. Pliki cookies moga przechowywac¢ réwniez
unikalny numer identyfikujacy urzadzenie koncowe uzytkownika, na jego podstawie nie jest
mozliwe ustalenie tozsamosci uzytkownika.

Wigcej szczegdlow na temat plikow cookies mozesz uzyska¢ odwiedzajac migdzy innymi strony
internetowe pod adresem: wszystkoociasteczkach.pl; youronlinechoices.com lub w menu swojej
przegladarki internetowej w sekcji ’pomoc”.

Jakich plikow cookies uzywamy?

Na naszych stronach internetowych i serwisach plikow cookies:
Analityczne / statystyczne — pliki cookies pochodzace z narzgdzi analitycznych Google Analytics,
umieszczane w urzadzeniu uzytkownika koncowego. Google Analytics na podstawie plikow
cookies otrzymuje m.in. nast¢pujace informacje o uzytkowniku:

e z jakich zrédet odwiedzil nasze strony internetowe (np. inna witryna, wyszukiwarka

internetowa),

e na jakie podstrony si¢ kierowal,

e do ktorych ustug si¢ kierowat,

o jakiej rozdzielczo$ci uzywal,

e zjakiego typu urzadzenia korzystat (np. komputer, tablet, smartphone),

« czy podczas korzystania ze strony internetowej wystapilty problemy.
Narzedzie Google Analytics jest wykorzystywane wytgcznie na stronach informacyjnych, do
ktorych uzytkownik ma dostgp przed zalogowaniem si¢ na swoje konto. Narzedzie to jest
wylaczane w momencie logowania uzytkownika do jego profilu.
Pliki cookies nie tacza si¢ z innymi informacjami o uzytkowniku, w szczegdlnosci z danymi
osobowymi.

Co mozesz zrobi¢, zeby zmieni¢ ustawienia plikow cookies?

Jezeli nie wyrazasz zgody na korzystanie przez nas z plikow cookies albo chcesz ograniczy¢ zakres
korzystania z plikow cookies, mozesz zrezygnowac z korzystania z naszych stron internetowych /
serwisow lub zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki internetowe;j.

Mozesz w kazdym czasie dokona¢ zmiany ustawien przegladarki internetowej w zakresie plikow
cookies, w szczegoOlnosci zablokowa¢ automatyczng obstuge plikow cookies (w catosci lub
W cze$ci). Istnieje takze mozliwos$¢ zablokowania dziatania Google Analytics przez uzytkownika
poprzez opcjonalny dodatek do przegladarki dostepne;j pod adresem:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout, ktéory po zainstalowaniu i1 uaktywnieniu wylacza
pomiary Google Analytics na wszystkich stronach wyswietlanych przez uzytkownika. Wiecej



informacji na temat mozliwosci i sposobow obstugi plikow cookies dostepne jest w ustawieniach
przegladarki internetowej, z ktorej korzystasz.

Musisz pamigtaé, ze ograniczenie lub wylacznie stosowanych przez nas plikdéw cookies moze
wpltyna¢ na niektore funkcjonalnos$ci, ktore sg dostgpne na naszej stronie internetowe;.

Wigcej szczego6tow na temat mozliwosci zmiany ustawien plikow cookies mozesz uzyskaé
W menu swojej przegladarki internetowej w sekcji “pomoc”. Szczegdlowe informacje mozesz
uzyska¢ odwiedzajac na przyktad ponizsze strony:

Mozilla: https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies#ie=ie-11

Safari: https://support.apple.com/pl-pl/quide/safari/sfril1471/mac

Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/

Bezpieczenstwo informacji

Bardzo powaznie traktujemy bezpieczenstwo danych. Dlatego doktadamy staran, by chroni¢ nasze
serwisy przed nieuprawnionym dostgpem 0sob trzecich, oraz kontrolujemy metody gromadzenia,
przechowywania i przetwarzania informacji. Stosujemy mig¢dzy innymi firewall, urzadzenia
zabezpieczajace serwer, urzadzenia szyfrujgce i fizyczne $rodki bezpieczenstwa. Dostepu do
danych udzielamy jedynie tym pracownikom i podmiotom, ktérzy musza mie¢ do nich dostep do
przetwarzania wytacznie w celach opisanych w polityce prywatnosci.

Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikow
Dane osobowe uzytkownikow odwiedzajacych strony / serwisy:

o http://grupa-elka.pl/

o http://elka.zgora.pl/

o https://elka-it.pl/

e https://wyciszanie.eu/

o http://elka-steel.eu/

o http://niszczenie-dyskow.eu/ (+ Regulamin)

e https://www.komornik-online.eu/ (+ Regulamin)
o https://serwiskomorniczy.pl/ (+ Regulamin)
 https://rodo-online.eu/ (+ Regulamin)

sa przetwarzane w zakresie wskazanym w klauzuli informacyjnej dostgpnej tutaj: http://grupa-
elka.pl/pliki-do-pobrania/
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